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ABANDONO ESCOLAR TEMPRANO EN EL CIFP JUAN DE COLONIA
(OBJETIVO DE LAS ESTRATEGIAS DE LISBOA)

1.- INTRODUCCION

Tres de los fines en educacion, sefialados en los acuerdos del Consejo Europeo de
Lisboa, 2002:

e mejorar la calidad y la eficacia de los sistemas de educaciéon y formacion en la

Union Europea;

o facilitar el acceso de todos a los sistemas de educacion y formacion;

e abrir los sistemas de educacién y formacién a un mundo mas amplio,
fueron un referente para el proyecto de direcciobn que presenté en 2006 y en los
subsiguientes proyectos funcionales del Centro, desarrollados en el contexto de la mejora
continua, el primer objetivo ha sido la disminucién del fracaso escolar, contemplado en su
doble vertiente: disminucién de los abandonos y mejora de resultados académicos.

El tema de abandonos prematuros en el que siempre hemos tenido como meta la
fijada en las estrategias de Lisboa: “menos del 10% en 2010”, todos sabemos que es una
cuestion de dificil solucién y requiere sensibilidad, informacién y recursos.

El método de trabajo desarrollado en CIFP Juan de Colonia se centra
fundamentalmente en concretar en acciones los tres A&mbitos expuestos, en el marco de las
directrices marcadas por la Direccion General de FP y con los siguientes puntos de partida:

e Una concepcion integral del desarrollo de la persona, basada en desarrollo de

competencias personales, sociales y profesionales.

e Una gestion adecuada de la informacién y del conocimiento.

e Implicacion de todos los miembros de la comunidad educativa en el proceso

educativo y formativo.

e Un cuidado exquisito del producto educativo.

El conjunto de acciones que configuran el “task force” para la mejora del abandono
escolar, tiene una estructura compleja y no resulta facil catalogar los resultados en relacion
con los procesos, bien sean estos de calidad, preventivos, educativos o de informacion. Lo
gue se realiza en el Centro Integrado se puede concretar a través de dos &mbitos de
desarrollo, por una parte, en lo que se refiere a procesos especificos o de tratamiento
individualizado vy, por otra, procesos de “captacién” o de “oportunidad”, que pueden superar

las barreras de aula y desarrollarse en el contexto de Centro.
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2.- DESARROLLO

Como se ha indicado, todas las acciones estdn encaminadas a aumentar el nivel de
satisfaccion del alumno: que esté orientado en todo momento y perciba de utilidad para su
proyecto de vida, tanto personal como profesional, el tiempo que pasa en el centro y las

actividades que realiza.

2.1.- PROCESOS ESPECIFICOS

Los procesos especificos configuran el universo destinado a la orientacion. El
proceso comienza cada curso con la fijacion de los objetivos y los indicadores junto con los
criterios de aceptacion. La gestién se desarrolla a lo largo del curso poniendo en préctica el

protocolo de abandonos, la orientacién y el seguimiento.

2.1.1.- LOS OBJETIVOS

Existen dos niveles de objetivos, los que se acuerdan para el proyecto funcional, que
desencadenan lineas estratégicas y de estos, se seleccionan cuatro o0 cinco para que sean
gestionados por el Sistema de Gestion de Calidad. De estos ultimos se realiza un
seguimiento formal, con periodicidad mensual o trimestral, en funcién del objeto y de la
capacidad del sistema para corregir las desviaciones.

En el caso de los abandonos, como la prioridad es maxima, el seguimiento
establecido es mensual y se establecen dos indicadores:

e Porcentaje de abandonos maximaos por grupo. El primer criterio de aceptaciéon que
se fij6 para este indicador fue del 60%, ahora estamos en el 40%. Este indicador
nos permite detectar los grupos con mayor tasa de abandonos y analizar las
causas; al mismo tiempo supone un aumento de responsabilidad para el tutor/a, el
saber que su grupo esta en los valores maximos, que suponemos le motiva para
tratar de buscar soluciones al problema y, si hace falta, pedir ayuda.

e Media de abandonos. El horizonte en este caso es, como se ha indicado,

porcentaje de abandonos inferior al 10%

El seguimiento se realiza en las reuniones mensuales de coordinacién y seguimiento
y en las reuniones del Comité de Calidad, que se hacen cada 15 dias alternadas con las
reuniones de la CCP. En ambos casos se tienen previstos procedimientos de intervencion
educativa para cuando el valor de los indicadores del grupo no alcanzan los establecidos en
los criterios de aceptacion. Las herramientas utilizadas se explican en el apartado siguiente

y se aportan en el Anexo.
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2.1.2.- HERRAMIENTAS

Los instrumentos que se utilizan en la gestion de los abandonos, ademas de las listas
de clase, el programa IES Fé&cil y el formulario de objetivos de calidad (Fig. 1), son los
siguientes:

e El protocolo de abandonos. Constituye un diagrama de flujo en el que se
contemplan la mayoria de casos posibles y se aportan las actuaciones a realizar
en cada caso. Este flowchart se incluye en el cuaderno del profesor y se explica a
los profesores nuevos en las sesiones de acogida.

e Formato de “Coordinaciéon y seguimiento”, que en el primer apartado permite
controlar y tipificar los abandonos.

e Hoja de “Seguimiento de los abandonos”, que permite realizar el seguimiento
mensual de los abandonos en los grupos.

e Hoja de “Seguimiento del proceso de ensehanza-aprendizaje”, que es trimestral,
por familias y dispone de un apartado destinado a los abandonos. Esta hoja nos
permite conocer la relacion de los abandonos con las tasas de suspensos y el
indice de Eficiencia del Grupo, que es un indicador complejo que nos indica la
evolucién del grupo de alumnos (faltas, progreso, heterogeneidad del grupo,

calidad de los aprendizajes, etc.).

Disminuir la tasa de fracaso escolar, de forma que la tasa maxima de

OBJETIVO 1 abandonos y de suspensos, por grupo, no supere ¢l 40% por grupo.

Responsable de

consecucion PROFESORES, TUTORES, ORIENTADOR Y EQUIPO DIRECTIVO.

Responsable de

seguimiento CALIDAD

Plazo Curso académico

Coordinacion ¥ Seguimiento

Planificaciéon de la mejora del proceso de E/A.

Cuaderno del profesor

Registros Registros de faltas

Seguimiento de los abandonos

Informe para la intervencién educativa

Seguimiento de acciones de orientacién

PO02: FORMACION REGLADA

POO03: ORIENTACION

e Potenciar la labor tutorial en la deteccion de problemas en el grupo que
lleven al abandono de alumnos.

e Potenciar la intervencion educativa, de los equipos de profesores. en
los grupos con problemas de aprendizaje a través de apoyos del Dpto.
Orientacion y Jefatura de Estudios.

TASA DE TASA DE

Procedimientos

Acciones a
realizar

ABANDONOS Y ABANDONOS Y TASA DE ABANDONOS

L TASA DE TASA DE Y «
Seguimiento del Y TASA DE SUSPENSOS

P SUSPENSOS AL SUSPENSOS AL
cumplimiento ) ; . ) - . AL FINALIZAR EL
FINALIZAR EL FINALIZAR EL TERER TRIMESTRE
PRIMER SEGUNDO
TRIMESTRE TRIMESTRE

TLa tasa maxima de abandonos no supera en ningin caso el 40%.

La tasa maxima de suspensos se da en el giupo 491 con un 77,80 superando el nivel que
se habia fijado como objetivo. No se cumple el objetivo.

Se han llevado a cabo las acciones previstas.

Revision 1

La tasa maxima de abandonos no supera en ninguin caso el 40%.

La tasa maxima de suspensos se da en el grupo 21 1A con un 87% superando el nivel que
se habia fijado como objetivo. No se cumple el objetivo.

Se han llevado a cabo las acciones previstas.

Revision 2

La tasa maxima de abandonos se da en el grupo 521B con un 50%. de abandonos
La tasa maxima de suspensos se da en el grupo 21 1A con un 65% de suspensos.
Revisiéon 3 En ambos casos se supera el nivel que se habia fijado como objetivo.

No se cumple el objetivo.

Se han llevado a cabo las acciones previstas.

Fig. 1.- Seguimiento del objetivo 1 para el curso 2009/10
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2.1.- PROCESOS DE OPORTUNIDAD
El nombre que se ha dado a estos procesos deriva de su propia naturaleza y
finalidad. Son proyectos o0 meramente actividades que se proponen y desarrollan a nivel de
centro, como consecuencia de la planificacion del curso o por otras vias de oportunidad:
e sugerencias o iniciativas de algun miembro de la comunidad educativa,
e oportunidades de empresas o entidades del entorno: jornadas, concursos, visitas,
etc.
Tienen como finalidad mejorar la autoestima de alumnos y profesores, y las
relaciones entre todos los miembros de la comunidad educativa, a través del fomento de los
valores que propugna el Proyecto Educativo del Centro.

2.1.1.- EL ENTORNO

Se genera de esta manera un entorno proactivo de “captacion” de voluntarios para
hacer cosas de utilidad. Es una forma de brindar oportunidades de participacion a los
alumnos y profesores. Es como una especie de escaparate que trata de captar a los que
pasan.

A los alumnos que participan les decimos que nos cuenten su experiencia y que
escriban un articulo en una de nuestras publicaciones. Ademas, si la experiencia merece la
pena, en el acto de graduacién se dan certificados de haber participado en la experiencia. Si
la actividad desarrolla competencias profesionales se pide al profesor/a del mdédulo en
cuestidn que la proponga en clase, gestione su participacion, etc.

Este método de trabajo que se ha ido consolidando curso a curso (empezamos con
cuatro proyectos en 2006, la mayoria institucionales, y este curso hemos desarrollado mas
de 20), permite a los alumnos complementar la formacion en el aula en la triple dimension
antes aludida: personal, social y profesional y, lo que también es importante, muchos
profesores ya contemplan estas actividades como herramientas de trabajo en el aula. En el

Anexo se da una relacion con los proyectos desarrollados en el curso 2009/10.

2.1.3.- LA EXPERIENCIA DE CALIDAD

En este contexto debe situarse la experiencia de calidad “Optimizar el uso de la
informacion en el éxito educativo” desarrollada este curso. En ella se ha hecho una revision
a fondo del sistema de informacion del centro y se ha llevado hasta sus ultimas
consecuencias en la implicacion y la formacion de los alumnos. De los 13 procesos que
configuran el proyecto, los mas relevantes en relacion con la participacion de los alumnos

son los siguientes:
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PARTICIPACION DE LA JUNTA DE DELEGADOS. Se ha implicado a los miembros
de la Junta de Delegados en el Sistema de Informacién del Centro, ocupandose los
delegados del tablon de anuncio de las aulas, creando ellos también, redes de
relacién de la Junta de Delegados con departamentos, Jefatura, Direccion y tutores,
gue han formalizado en un documento.

PROMOCION DEL CENTRO. Los alumnos han colaborado en el desarrollo del juego
educativo “OBJETIVOempresa”, que se desarrollé con motivo de las Jornadas de
Puertas Abiertas promovidas por la Direccion General de FP. Han elaborado un
proyecto de marketing de promocién del Centro. Se ha desarrollado la conciencia de
solidaridad de manera explicita, a través del “Mercadillo Solidario” como
consecuencia de un documento de trabajo acordado con la organizacién “Save
Children” y que mas tarde tuvimos que ampliar con nuevas actividades creando el
“Proyecto Solidario”, cuando surgié la catastrofe de Haiti, a instancias de los alumnos
de Comercio.

ORIENTACION LABORAL. Han incrementado la participacion en las mismas y han
desarrollado la ultima ponencia de conclusiones. Se ha actualizado la Bolsa de
Empleo creando una aplicacion completa accesible desde Internet.

CATALOGO DE SERVICIOS. Los alumnos, a través de la Junta de Delegados, han
revisado y realizado aportaciones al nuevo Catélogo.

CALIDAD. Los alumnos han participado en la Semana de la Calidad haciendo
sugerencias para la mejora del Sistema. Por primera vez se han desarrollado
proyectos en las aulas relativas al tema de reciclado y a fomentar la conciencia
ecoldgica de los alumnos. Una alumna ha sido premiada con un Accésit del “Premio
a la Mejor Sugerencia”, por su sugerencia para el reciclado de papel en la Biblioteca.
PUBLICACIONES. Se ha aumentado la participacién de los alumnos en la redaccion
de articulos en las tres lineas editoriales del Centro: el boletin bimestral
“‘DobleBdeBiblioteca”, la nueva publicacion “Emprendedores” y el anuario

“Contamos...”. Ademas, alumnos de la familia de Comercio han desarrollado
actividades de campo consistentes en la busqueda de patrocinadores vy
colaboraciones en articulos para el anuario “Contamos...” El numero de
colaboraciones se ha duplicado y el nimero de insertos comerciales ha pasado de
20 a 32. En palabras de los alumnos “la experiencia ha sido fantastica”.

ANIMACION A LA LECTURA. Se ha creado un Blog en la p4g. Web y se han creado
nudos de atencién con novedades literarias. Se ha fijjado una hora de lectura
semanal para los alumnos de PCPI y se ha enviado una carta trimestral a familias

con las novedades.
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P12.- ACOGIDA. Se ha normalizado la acogida de padres y se ha mejorado el proceso de
acogida de alumnos estableciendo, a través de la evaluacion inicial, adaptaciones

curriculares para alumnos con necesidades educativas especiales.

Estos procesos que hemos llamado “de oportunidad” o “de captacién”, también
inciden sobre el problema de los abandonos, ya que influyen en el nivel de realizacién
emocional del alumno y mejoran su satisfaccién consigo mismo y con el entorno inmediato y
cotidiano, en este caso el centro.

Todas las experiencias vividas influyen en la toma de decisiones de los seres
humanos: cuando el alumno, que participa en las actividades del centro y se le reconocen,
fracasa en el aula, como dispone de un nivel suficiente de autoestima y de relacién, se deja
aconsejar y opta por permanecer en el centro: trata de superar algunos modulos y repetir el

proximo curso. En el apartado siguiente se dan datos que nos llevan a esta conclusion.

3.- CONCLUSIONES

Como se ha indicado, el tema es muy complejo y relacionar los datos disponibles con
causas y efectos requiere una cierta dosis de conocimiento de la realidad del centro y de
cierta audacia en la interpretaciéon de los datos. Los siguientes apartados constituyen un

buen intento.

3.1.- LA MUESTRA
Los datos disponibles son muy numerosos y permiten sacar bastantes conclusiones.
Nos centraremos en los ultimos cuatro cursos considerando dos niveles de concrecion:

e En una primera aproximacion se daran conclusiones sobre todos los alumnos que
cursan ciclos de forma presencial.

e En una segunda, nos centraremos en el rango de edades que define el objeto de la
ponencia, de 18 a 24 afios, para ello eliminaremos de la muestra los grupos de tarde
en los que la media de edad supera los 28 afios. Evidentemente, también hay
alumnos de tarde con menos de 24 afios, pero estos no superan el 30 %, lo que en

nameros absolutos no es significativo ya que apenas llegan a 30 alumnos.

3.2.- EVOLUCION DE LA TASA GLOBAL DE ABANDONOS
De acuerdo con los dos niveles apreciados en la muestra, se pueden establecer dos
tipos de conclusiones: las primeras a nivel de toda la ensefianza presencial del centro y las

segundas centradas en el abandono prematuro.
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3.2.1.- ABANDONOS SOBRE ALUMNOS QUE CURSAN CICLOS PRESENCIALES

Como se aprecia en los datos de figura 2, la evolucién ha sido muy positiva a nivel de
centro: se ha pasado de un 22,70 en el curso 2006-07 a un 16,30. Sin embargo, también
hay que resefiar que este curso ha habido un estancamiento ya que repetimos porcentaje

con el curso pasado.

HISTORICO DE PORCENTAJES DE ABANDONOS EN CICLOS PRESENCIALES

IFamiLIA 2006-07 | 2007-08] 2008-09 2008-10 oo
Administracion 13,50 | 1820 | 11,00 15,70 3000 .\
Comercio y Marketing 32,40 24 .40 20,60 15,20 25.00 '\.\“‘--—n.,
Informatica 2760 | 1950 | 1970 | 1740 1”2 W,_ﬂh\- : —
GLOBAL 2270 | 1990 | 16,10 | 16,30 050 T~
5,00
Ine ALumNOs | 361 | 403 | 397 | 416 | 0o
2008-07 2007-08 2008-09 2009-10
e ACTINISTACION il COMErTH ¥ Markiting Informatica GLOSAL]

Fig. 2.- Porcentaje de abandonos en 2006-2010 sobre poblacién completa.

Los grupos que rompen la tendencia a la baja de abandonos estan identificados y las
causas, en su mayoria, también, por lo que podemos decir que estamos ante una
excepcion. En el apartado siguiente, donde se analiza el abandono prematuro, estas

sospechas quedan confirmadas.

3.2.2.- ABANDONOS SOBRE ALUMNOS DE 18-24 ANOS

Una vez eliminados los grupos de tarde, tal como se desprende de los datos de la
figura 3, disminucion progresiva de la tasa de abandonos se hace mas patente y aunque el
gradiente negativo pierde la potencia del curso anterior, bajando so6lo 1,20 puntos con
respecto al curso 2008-09, la realidad es que hemos pasado en cinco cursos de mas de un

20 % al 12,6 % de tasa de abandonos.

PORCENTAJES DE ABANDONOS EN POBLACION DE 18-24 ANOS

[FamiLia 2006-07] 2007-08] 2008-09] 2009-10 o
Administracion 1240 | 1230 [ 870 [ 930 s LNy
Comercio v Marketing 3240 244 20,60 15,20 25,00 '\.\---..n__
Informética 1800 | 17,50 | 14,30 | 14,00 1°E ] ——.
GLOBAL 19,60 | 17,30 | 13,80 | 12,60 s \al ~~—
5.00
INO ALUMNOS I 276 I 312 I 297 I 317 I - 2006-07 2007-08 2008-03 200810
—— AAMINISUECION  ———fl COmercio ¥ Markeing Informatica GLOBAL:

Fig. 3.- Porcentaje de abandonos prematuros, periodo 2006-2010
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Es muy interesante resefiar la continua y sostenida disminucion de los abandonos en
las ensefianzas de la familia de Comercio. También hay que puntualizar que los alumnos de
esta familia son los que mas participan en las actividades y proyectos que se desarrollan a

nivel de centro y son también los que proponen mas actividades innovadoras.

3.3.- ANALISIS DE LAS CAUSAS

En los impresos de recogida de datos se contemplan tres causas especificas y un
apartado general que se denomina como “Otros” que deberia ser minoritario en himero pero
la realidad es que se ha convertido en un agujero negro que acapara la mayoria de las
causas: problemas familiares, de salud, desconocimiento de la causa por parte del tutor, etc.
Se ha observado una cierta tendencia de los tutores nuevos a utilizar este apartado.

En la figura 4 se aprecian varias cosas: que el numero de abandonos ha bajado en
numeros absolutos de 82 a 68 en los ultimos 4 cursos, que el nimero de abandonos por
trabajo ha pasado de 33 a 16 en este curso y que el apartado “Otros” se ha disparado, lo
gque aumenta el desconocimiento sobre las causas. Si pasamos a la figura siguiente

podremos completar algo mas el tema.

EVOLUCION DE LAS CAUSAS

CAUSA 2006-07] 2007-08] 2008-09 2009-10 .
Trabajo 33,00 | 30,00 [ 2300 | 16,00 oo | ‘

Otros Estudios 9.00 14,00 12,00 2,00 80,00

IProblemas Aprendizaje | 5,00 | 200 | 1200 | 500 g ‘

Otros 3500 | 3400 | 17,00 | 4500 e mg%
Totales 82,00 | 80,00 [ 64,00 | 68,00 s . —A—

2008-07 2007-08 2008-00 2000-10

otos Totales

| e Trabalo i Ofr0s Estudios Problemas Aprendizale

Fig. 4.- Datos sobre algunas causas de los abandonos, periodo 2006-2010

En la figura 5 nos centramos en las causas del abandono temprano. La muestra
ahora es una cuarta parte menor, ya que ha pasado de 416 alumnos a 317, sin embargo los
alumnos que abandonan apenas llegan a 40. Es decir, el porcentaje de abandonos en los
alumnos mayores de 24 es del 28,30% mientras que, como ya se ha indicado, en los
alumnos més jovenes lo tenemos en el 12,6%

También se observa que los abandonos por trabajo mantienen una clara tendencia
hacia la mitad de los valores globales observados en la figura 4, excepto en el curso
2009/10 donde hay un exceso de indefinicion de los datos, ya que el apartado “Otros” acoge
a mas del 75% de las causas de los abandonos. La calidad de los datos es un tema claro a

mejorar en futuros cursos.
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EVOLUCION DE LAS CAUSAS (18-24 afios)

CAUSA 2006-07 | 2007-08] 2008-09] 2009-10 o
Trabajo 17,00 | 1500 | 1100 | 3,00 oo | ‘
Otros Estudios 800 | 900 [ 1100 | 200 w030

JProblemas Aprendizaje 3,00 1,00 6,00 4,00 30.00 ‘ ‘

Otros 26,00 | 29,00 | 13,00 | 31,00 2000 H%\L
Totales 54,00 | 54,00 | 41,00 | 40,00 e —

n.00 i !

2006-07 2007-08 2008-09 2002-10

—— Tranale ——=— Ofros Estumis Protiemas Aprendizale
Ctros Totakes

Fig. 5.- Datos sobre algunas causas de los abandonos prematuros, periodo 2006-2010

3.4.- EVOLUCION DE LOS ABANDONOS POR GRUPO

En la figura 6 se aprecia que los picos mas importantes de tasas de abandonos
afectan fundamentalmente a los grupos de tarde “B”, que se corresponden, como ya se ha
indicado con los alumnos de mayor edad: 211B (Gestibn administrativa), 511B
(Administracién y finanzas) y 521B (ASI).

PORCENTAJES DE ABANDONOS POR CURSO Y GRUPO

B onw

41 = ) 41 \
a3 .
= /‘{, = / A y P -

13

2114 211B 511A 511B 6114 2914 591A G601A 221A/401A 521A 521B 1A
—— 2006-07 #— 2007-02 2008-09 2009-10

Fig. 6.- % abandonos prematuros, periodo 2006-2010

En la figura 7 se han eliminado estos grupos Yy las graficas se ha suavizado bastante,
aunque también existen algunos picos, como en el caso del grupo 591A (Gestién comercial

y marketing), que ha bajado del 47% de abandonos, en 2006/07, al 29% en el curso actual.

Hay que hacer notar que si el objetivo de abandonos para el curso (valores maximos
de abandonos inferior al 40%), tal como se indica en la figura 1, hubiera estado restringido a

casos de abandono temprano, el mismo habria sido conseguido a partir del curso 2007-08
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INet E? 09006 Burgos Fax 947 245 072 www.juandecolonia.es

ER-1169/2005




: = Junta de
) Castilla y Leon

Consejeria de Educacion

Juan ¢e Colonia

CENTRO INTEGRADO DE FORMACION PROFESIONAL

Unién Europea

PORCENTAJES DE ABANDONOS POR CURSO Y GRUPOQ (18-24 afios)

a7
41
] - -
#
o ]
s v
b |
0
S 14
= 0
3
B T
3
7
2114 511A G114 201A 5MA G014 221A401A 521A BIA

——2006-07 —m—2007-08 2008-09 2009-10

Fig. 7.- % abandonos prematuros, periodo 2006-2010

De la observacién de la linea azul claro, correspondiente al curso 2009/10, se
deprende que el caballo de batalla para el préximo curso lo tenemos en el grupo 531A

(Desarrollo de aplicaciones informaticas).

3.5.- TASAS SUSPENSOS Y NIVEL DE SATISFACCION

Con el animo de aportar una perspectiva mas completa sobre la vida del centro
comentaremos brevemente la evolucion de la tasa de suspensos y del nivel de satisfaccion
de los alumnos cuando finalizan el curso. En el Anexo se aportan valores de otros
indicadores de calidad.

El porcentaje de suspensos ha aumentado considerablemente este curso. Los
profesores se han quejado mucho de los alumnos, sobre todo en los ciclos de

administracién e informatica, lo cual coincide con los datos que se aportan.

PORCENTAJE DE SUSPENSOS

FAMILIA 2006-07 | 2007-08] 2008-00 | 2008-00
Administracion 1424 | 1222 | 848 [ 16,02 :
Comercio y Marksting 8,37 9,62 1022 | 11,18 E '_————-q.,___\ | —
Informatica a70 | 875 [ 1224 | 1840 E R —~1—
GLOBAL 1044 | 1040 | 1031 | 1520 :

o

200607 2007-05 2005065 00803

| Sdmiacen Comarcic TaTiice GLOmAL

Fig. 8.- % global de suspensos, periodo 2006-2010

En cuanto al nivel de satisfaccién de los alumnos, aunque ha bajado 0,25 en la
familia de Administracion y 0,06 en Informatica, el resultado global continda siendo

excelente.

Fai
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SATISFACCION DE ALUMNOS FIN DE CURSO (Sobre 5)

FAMILIA 2006-07| 2007-08] 2008-09] 2009-10 - ) )
Administracisn 4,45 460 44 422 o * * \/I
Comercio y Marketing 439 4 25 4 250 4 .40 i : -

c = x . l———-‘- ~
Informatica 4.30 423 4,3 425 2 — e
GLOBAL 438 431 4,35 429 ?C

10
=

200507 2007T-08 200508 2005-10

—— Ealvir S 2 ——— Comeres y Markefrg
rforrrdBza SuoReL

También es importante hacer notar que la familia de Comercio y Marketing lleva tres
cursos mejorando la satisfaccion de sus alumnos superando el nivel de 2006/07, con el 4,40
alcanzado en 2009/10, mientras que la tasa de suspensos continua aumentando, de forma
leve pero persistentemente: de 8,37 en 2006/07 a 11,18 en el 2009/10.

Estas dos evidencias junto con la continuada disminucién de la tasa de abandonos
en esta familia (figuras 2 y 3) y el alto nivel de participacion de los alumnos de los ciclos de
Comercio y Marketing, sobre todo en las actividades de la experiencia de calidad “Optimizar
el uso de la informacion en el éxito educativo” desarrollada durante 2009/10, marcan un
camino a seguir para evitar el abandono temprano en los centros de FP. Es decir, que la
participacion y los éxitos en otros proyectos, menos estructurados que la actividad de aula,
son referentes importantes para los alumnos por cuanto les permiten mejorar su autoestima

y persistir en su proyecto formativo aunque el éxito en el aula no sea total.

3.6.- ULTIMAS REFLEXIONES
Los logros han sido significativos y el objetivo est4 cada vez mas cercano, pero lo
mas importante es que hemos llegado a conclusiones que nos pueden servir para el futuro:
1. Que el camino esta iniciado y la sistematica de trabajo consolidada.
2. Que la satisfaccion del alumno con la calidad de los servicios del centro es una forma
de minimizar los abandonos.
3. Que la satisfaccion del alumno se consigue por dos vias:
e Con calidad en el producto educativo.
e Con participacion del alumno en la vida del centro.
4. Que hay que mantener un alto nivel de actividades paralelas y complementarias a la
vida de las aulas.
5. Que en estas actividades deben patrticipar los profesores e implicar a los alumnos.
Burgos, 4 de julio de 2010
Emérito Pérez Lara
Director del CIFP Juan de Colonia
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ANEXO

e PROTOCOLO DE ACTUACION PARA MINIMIZAR LOS ABANDONOS
e FORMULARIO DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO
e HOJA DE SEGUIMIENTO DE LOS ABANDONOS CON DATOS DE 2009/10
o CICLOS PRESENCIALES
o ALUMNOS DE 16-24 ANOS
e SEGUIMIENTO DEL PROCESO DE E/A CON DATOS DE 2009/10
o ADMINISTRACION Y GESTION
o COMERCIO Y MARKETING
o INFORMATICA Y COMUNICACIONES
e DOCUMENTOS DE LA MEMORIA DE FIN DE CURSO
o ANALISIS DE LOS ABANDONOS
o EVOLUCION DE iNDICES
e PROYECTOS DESARROLLADOS DURANTE EL CURSO 2009/10
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PROTOCOLO PARA MINIMIZAR EL ABANDONO ESCOLAR

De acuerdo con lo comentado en las sesiones de acogida, el alumno sabe que puede v debe
contar con el tutor y/o el profesor para resolver sus problemas.
El siguiente diagrama trata de reflejar, de forma sumplificada, las actuaciones que debe
llevar a cabo el tutor y/o profesor cuando se tenga conocimiento de que un alumno no se
encuentra a gusto en todas o parte de las enseflanzas que cursa.
Se trata de afrontar el problema con todos los recursos disponibles en el Centro, de forma
que el alumno pueda tomar decisiones con la maxima mformacion v orientacion posible.

DIAGRAMA DE ACTUACIONES

ANALISIS DEL
PROBLEMA POR EL
TUTOR/PROFESOR

7>

ABANDONO ABANDONO
DEL CURSO CONVIVENCIA DISCIPLINA DE MODULD
PLAN DE
CONVIVENCIA R-RI @
| |
PROBLEMAS
| | TRABAJO APRENDIZAJE
PROBLEMAS | [
TRABAJO APRENDIZAJE OTROS ACCIONES ACCIONES
| POSIBLES POSIBLES
» Solicitud renuncia * Adaptacion
ACCIONES ala evaluacion curricular.
POSIBLES + Solicitud cambio * Apoyo Dpto.
ici unci de turno. Orientacin
# Solicitud ren.u_mma GUSTA N
a |a evaluacion CILa?
de algl.'.r' modulo ACCIONES
« Solicitud cambio POSIELES @ N
e turno.
& Solicitud baja en * Adaptacion ACCIONES
el Ciclo. curricular. POSIBLES 5 ACCIONES
« Apoyo Dpto. — POSIBLES
Orientacian. # Dividir el curso: ACCIONES
Concentrar POSIBLES * Concentrar
esfuerzos en los esfuerzos en los
médulos con » Solicitud de modulos
posibilidad de camiio de ciclo. convalidables o
&xito. similares.
+ Apoyo Dpto * Apoyo Dpto.
Orientacion Orientacion y
Direccion.
NOTA IMPORTANTE:

Se reflejaran en la ficha del alumno, las actuaciones del tutor y/o profesor, con breves
indicaciones sobre las causas del problema. Todas las acciones deben ser coordinadas por el tutor.
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Juan ¢e Colonia

CENTRO INTEGRADD DE FORMACION FROFESIONAL

COORDINACION Y SEGUIMIENTO

FECHA:
28/03/2006

CODIGO GRUPO:

1.- ANALISIS D : (REFERENCIAS: IEG INICIAL=50; VARIACION=5)

522B

MODULO: SISTEMAS GESTORES DE B.D.

CURSO:

20

* CASILLAS OBLI EL TUTOR

/ DATOS INICIALES ABANDONOS EN EL PERIODO | NUMERO | ACUMULADOS %
/  N°ALUMNOS AL COMIENZO CURSO CAUSAS MAS PROBABLES M | C* | mépbuLofcicLos| M | C*
4 *CICLO: 20 | MODULO: 19 |1.- Portrabajo 1 2 2 11 | 10
l.- Los datos iniciales no se deben modificar.  |2.- Por realizar otros estudios 1 1 5 5
2\Si no se conoce la causa del abandono 3.- Por problemas de aprendizaje 1 5 10
se bilizara en el apartado 4.- Otras. ~ [4.- Otras 0 L0
L — 4 | 3471 | 15
e el
CALCULO DE LA VARIACION INDICE —— VAl : = SrTes || EeE
GLOBAL DEEFICIENCIADELGRUPO | (Sobre alumnos aue no abandonan
NDICE DE FALTAS Faltas de todos los alumnos en el periodo] NF= 104
DISPONIBILIDAD DE LOS ALUMNOS |\C de alumnos NA= 15 | D =1-(NF/(NA*NH)) 0,94
N° horas del periodo NH= 115
Unidades de trabajo impartidas utl= 12
EFECTIVIDAD APRENDIZAJES E=UTIUTP
Unidades de trabajo programadas UtP= 14 s
. Suma de calificaciones de todos SC= 102
CALIDAD CALIFICACION MEDIA C = SCI(NAC*10
N° Alumnos con calificacion NAC= 13 ( ) ot
HETEROGENEIDAD | IND. DE DISPERSION |N° Alumnos suspensos %S= 33,3 S= 5 H = 1-0,5*(SINA) 0,83
[ ] 1EGINICIAL= 70,13 [VARIACION= 0,0 | IEG FINAL | IEG=(25D+25E+50'CH [ 70,43 |

2.- SEGUIMIENTO DE LA PROGRAMACION EN EL PERIODO:

CONTENIDOS PROGRAMADOS

CONTENIDOS IMPARTIDOS

uT1, UT2, UT3y UT4

Los programados

JUSTIFICACION DE LAS DIFERENCIAS

3.- PROBLEMAS EN EL PERIODO:

DESCRIPCION

ACCIONES LLEVADAS A CABO

Los alumnos faltan mucho

Se exigira la justificacion documental de todas las faltas.

4.- ACUERDOS / COORDINACION CON OTROS MODULOS:

ENUNCIADO DE LOS MISMOS

CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO ACUERDOS REUNION ANTERIOR

Fdo.

El Profesor / Tutor

POO02F01R02



SEGUIMIENTO DE LOS ABANDONOS (CICLOS PRESENCIALES)

CURSO

Juan «e Colonia 2009/10
Marca con una X la reunién que vayas a cumplimentar.
\Z v v v
. ol 1PREUNION | X [ 22 REUNION | X | 32 REUNION | X | 42REUNION [ X | 52 REUNION | X | 62 REUNION | X TOTALES
CODIGO |52 T2,z % 215 % 215 % 215 % 215 % 2 (s " E g
DELGRUPO (25| E | 2 || 2 [acomu| E | & |S2| & |acumu| | 2 [S€| & [acomu| £ | 2 52| 2 [acomu| E | 2 |SE| 2 [acomu| B | 2 |EE| & |acumu| § | 2 5
Z2<| = g 5] T | Ao | = EE =5 T | Ao | = ;é 5] T | apo | = &E 5]l T | apo | = éé £5]1 T | apo | = :E £5]1 T | a0 | = :E
111B 14 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00]0J0O0]J]O0fO 0
211A 29 4 113,8 13,8 2 120,7 20,7 20,7 207 0O | O] O] 6 6
211B 18 0,0 1156 11111 11,1 11,1] 1 16,71 1 | 0O | O | 2 3
% 212N 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00]0J0O0])O0|O 0
o 511A 30 0,0 1133 3,3 3,3 3,3 33|00 0]1 1
é 511B 30| 4 6 |33,3 33,3| 1 1 140,0 40,0 40,0 31500l 50| 0]10| 15
%’ 512A 25 0,0 0,0 1140 4,0 4,0 401 0]0]0]1 1
= 512B 22 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0000 O0O|O 0
2 611A 20| 1 5,0 5,0 5,0 1 110,0 10,0 100l 1 | OO | 1 2
TOTALES [178] 5] 0| 0 J10|150f 0 O | O | 2 |170] 1 | 0] O | 5]230l 0| 0] O0|1]240L 00| 0] 0240 1])0| 0] 3|280]7]|]0]0]21] 28
% (Oc./Ab.)|69,8 8,4 9,6 12,9 13,5 13,5 15,7125,01 0,0 | 0,0 |75,0] 15,7
MAXIMOS | 30 33,3 33,3 40,0 40,0 40,0 50,0 15,0
291A 16 0,0 0,0 0,0 1 6,3 6,3 63| 0|1])]0(|O0 1
o 591A 28 1 3,6 7 |28,6 28,6 28,6 28,6 286l 0| 0| 1]7 8
E) 601A 11 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0000 O|O 0
g 602A 11 0,0 0,0 00| 1 9,1 9,1 911100} O 1
o| TOTALES |66 | 0|0 1|0]10l0]JO0|JO]7|80|l0]J]O|JO]J]O|80|J21|1]J]0|J0]J200J]0|0O0O]O|O]J100l0jJO0]JO)]JOJ100f2]1|12] 7] 10
© % (Oc./Ab.)| 55,0 1,5 12,1 12,1 15,2 15,2 15,2110,0110,0{10,0{70,0{ 15,2
MAXIMOS | 28 3,6 28,6 28,6 28,6 28,6 28,6 8,0
121B 15 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00J]0f0O0)JOf|O 0
401A 30 1 3,3 2 10,0 10,0 1 113,3 13,3 13,3] O 1]10] 3 4
222A 17 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00J]0f0O0)JOf|O 0
< 521A 28 4 |14,3 1 17,91 1 21,4 21,4 21,4 11250l 1]1]0]1]5 7
g 521B 20| 1 1 1 115,0] 3 11350| 1 40,0] 1 45,0 1 50,0 50,0l 70| 1| 2] 10
g 522A 16 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0000 O0O|O 0
g 522B 9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00J]0fl0O0)JO|O 0
; 531A 24 31125 1111208 20,8 20,8 11 2 |33,3 113750 0] 2|7 9
- 532A 13 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00J]0|0O0)JOf|O 0
TOTALES [172] 1| 1| 1] 8 |110l 3| 0| 2| 4|200]2]J0]0|JO0}|220]1|0]|]0O0|1]240l1|0|1]2]280f0]0| 0] 2|30,0] 8 114 |17 30
% (Oc./Ab.)| 67,5 6,4 11,6 12,8 14,0 16,3 17,4126,7| 3,3 |13,3|56,7| 17,4
MAXIMOS | 30 15,0 35,0 40,0 45,0 50,0 50,0 10,0
<) TOTALES [416] 6 | 1| 2 [18]270] 3] 0] 2]13]450] 3] o] o] 5]530[2[ 1[0 2([580[1[0f[1[2[e20]1]0]0]5]680]/16] 2] 5]45]68,0]|
S wocAb)[630] [ [ [ [es] [ [ [ [Ms] [ [ [ [ar[ [ [ [ [®8[ [ [ [ [#8[ [ [ [ [t63[zs[20]ra[e02[163]
Gl MAximos [30]| | [ [ [333] | [ | 350 [ [ | f400f [ | | f4s0f | | [ fso0f | | [ fso0] | [ [ [150]
PO02F08R0O1 Original Jefe Dpto.; © Responsable de Calidad



SEGUIMIENTO DE LOS ABANDONOS (18-24 aios)

CURSO

Juan «e Colonia 2009/10
Marca con una X la reunién que vayas a cumplimentar.
v v v v
. ol 1PREUNION | X [ 22 REUNION | X | 32 REUNION | X | 42REUNION [ X | 52 REUNION | X | 62 REUNION | X TOTALES .
CODIGO 152 TzT.¢ w | o [4]ee w | [4]ee w | [€]ee w | [€]ee w | [€]ee v | |4 £
DELGRUPO |Z3| =5 | & |2<| & [acomu| E | 2 || E [acomu| Z | & |=<| E [acumu| = | & |S<| E |acumu| & | & |EE| £ Jacumu| B | & [E€| E |acumu| 5 | Z 8 5
zZ< | = g <5l T | Ao | = EE <5l T | Ao | = ;é =5 T | Ao | = &E =5 T | Ao | = éé £5]1 T | apo | = :E £5]1 T | a0 | = :E =
111B 14 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o0Joflofo]of o
211A 29 4 138 13,8 2 20,7 20,7 20,7 207l olofo]| 6] 6
211B ofofo]of o
S 212N 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o0Jofofo]of o
o 511A 30 0,0 1]33 3,3 3,3 3,3 33[oJoJof1] 1
é 511B ofofo]of o
g 512A 25 0,0 0,0 1|40 4,0 4,0 40l ofofo] 1] 1
=S 512B ofoflo]of o
2 611A 20 | 1 5,0 5,0 5,0 1 [10,0 10,0 100 1 [o]o] 1] 2
TOTALES [108] 1 [ o[ o] 4]50[0]o]o]12[60]0]0fo0|[3]90[0o|lo]|]o]1f[100l0]0ofo0|o]100{0f[0]o]of100l1]0]0]f9]10
% (Oc./Ab.)[ 65,5 4.6 5,6 8,3 9,3 9,3 9,3 [10,0[ 0,0 [ 0,0 [90,0] 9,3
MAXIMOS | 30 13,8 13,8 20,7 20,7 20,7 20,7 6,0
291A 16 0,0 0,0 0,0 1 6,3 6,3 63|o0[1fo]o] 2
o 591A 28 1 3,6 7 | 28,6 28,6 28,6 28,6 286|001 ]7] 8
E: 601A 11 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o0lofofo]of o
z 602A 11 0,0 0,0 00] 1 9,1 9,1 91| 1]ofo]of| 2
olToTralEs [e6 |00 2] o]10[0]o]o]7[80]0o]ofloflo]|8o0f21]21]0]o0f100l0]ofofo]100{o0f[o]o]of100la]2]2]7]210
© ['% (Oc./Ab.)| 55,0 15 12,1 12,1 15,2 15,2 15,2[10,0[10,0[10,0{70,0] 25,2
MAXIMOS | 28 3,6 28,6 28,6 28,6 28,6 28,6 8,0
121B 15 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o0oloflofo]of o
401A 30 1 3,3 2 | 10,0 10,0 1 [13,3 13,3 133[of1]o0]3] 4
222A 17 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o0oloflofo]of o
< 521A 28 4 143 1 17,9 1 21,4 21,4 21,4 1250/ 1]of1]5] 7
g 521B oloflofof o
< 522A 16 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o0loflofo]of o
& 522B oloJo]of o
e 531A 24 3 12,5 1] 11208 20,8 20,8 1| 21333 1375l o0fof2]7] 9
= 532A 13 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o0ojlofloflo]of o
TOTALES [143] 0| 2|0 7|80l 0] o] 23130l 12]0flo0|o]140[0|lo0o] o] 1f150l0]of2|2]180[0f[0]o0o]2]200l2]2]3][15] 20
% (Oc./Ab.)[ 73,3 5,6 9,1 9,8 10,5 12,6 14,0( 5,0 | 5,0 [15,0{75,0] 24,0
MAXIMOS | 30 14,3 20,8 21,4 21,4 33,3 37,5 9,0
o) TOTALES [37] 1 [1[1[1[140[0 o2 nMfar0[1[0fo0[3[30[1]1]0f2[350/0f0[1]2]380[0Jofof2[400[3[2]4]31]400]
E %(Oc/Ab) [622[ [ | | [44f [ | | [85[ [ | | [98[ [ | | [¢of | | | [120f | | | [126[75]50]100]775[126]
S8 mAXimos [30] [ | [ [143[ | [ | f286] | | | f286] [ | [ |286f | [ | f333] [ | [ J35{ | [ | [90]
PO02F08R0O1 Original Jefe Dpto.; © Responsable de Calidad



SEGUIMIENTO DEL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE CURSO
Juan«Colonia ' (Indicadores Trimestrales) 2009/2010
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y GESTION
Valor del IEG > 25% y Variacion del IEG (A) mayor que -10 y menor que 30
GRUPO 511A 511B GRUPO 512A 512B GRUPO 611A GRUPO 211A 211B 211N
Tr.1|Tr.2|Tr.3] A |Tr.1|Tr.2|Tr.3| A Tr.1|Tr.2| A |Tr.1Tr.2| A Tr. 1| Tr.2|Tr.3| A Tr.yTr.2|Tr.3| A |Tr1|Tr.2|{Tr.3| A |[Tr.1|Tr.2| Tr.3| A
GAPR | 65,37]53,90[72,10] 6,73]|87,21[57,11]74,20] -13,01] |CECO |70,12|66,63] -3,49|73,75/80,93| 7,18||COM |[85,27|66,45|72,41|-12,86| |CAOT |54,47]|44,48|44,06] -10,41| 84,46]81,30{85,15] 0,69
GFIN 62,3551,10]58,96| -3,39]58,72[59,80/60,33] 1,61||PSFS |47,39|45,49| -1,90|58,63|73,58| 14,95||ELDE |78,66|69,69|70,78| -7,88/|GECO |53,28]|53,54|62,65] 9,37|87,38|66,63|81,92| -546|91,31|88,43 -2,88
RRHH | 64,19]72,24|67,91] 3,72|72,65{79,63|73,77] 1,12||AUDI |59,02|/69,69] 10,67|58,58|72,35| 13,77||GEDA |74,89|72,14|82,02| 7,13||GEPE |[47,67|51,10{63,37| 15,70|78,45|74,03|72,76] -5,69
ADPU | 69,52|71,37|66,53| -2,99|73,38|57,52|71,04| -2,34||PREM |75,82|74,50] -1,32|80,85/82,33] 1,48/ |ORSE |86,96]70,33|72,88|-14,08| [COTE |58,63|34,99|54,65| -3,98]89,02|71,55|83,68| -534|86,75|81,40 -5,35
COFI 83,99]66,00] 74,35] -9,64|72,92|63,73]70,69] -2,23| [ANCO |58,83|64,24] 541|82,08/88,16] 6,08] |FOL 73,77160,27| 73,33 -0,44|[PSFS  |57,59] 54,30{45,90] -11,69{70,29|77,61|75,84] 5,55
APIN 86,46|70,77|83,20] -3,26/59,83|78,32|66,02] 6,19]|GRI 68,54|77,09] 8,55/75,68|77,00] 1,32||ELPD |72,76|71,73|79,47| 6,71||PGAP |52,40|60,61|66,61| 14,21|74,49|84,6779,53| 5,04
FOL 65,00]|57,61| -7,48/61,79|82,46| 20,67||ING 61,84 47,48/ 60,85 -0,99 [APIN 62,20] 66,28| 76,33| 14,13|84,50{77,80{78,85] -5,65
FRAN |77,85|75,36{59,98] -17,87| |FOL 75,86] 55,65| 76,29 0,43| 84,28/ 83,67{89,84] 5,56 80,56|87,63 7,07
Medias | 71,98 |64,23| 70,51| -1,47|70,79|66,02{69,34| -1,44|| Medias |63,54]|65,04] 1,49]70,19]79,54] 9,35|| Medias |76,50|65,44| 73,11| -5,04|| Medias |57,76|52,62|61,23| 3,47|81,61|77,16{80,95] -0,66|86,21|85,82 -0,39
Maximo 87,21 Maximo 88,16 Maximo 86,96 Maximo 89,84
Minimo 51,10 Minimo 45,49 Minimo 4748 Minimo 34,99
Abandonos < 50%
511A 511B 512A 512B 611A 211A 211B 211N
Tr. 1| Tr.2 {Tr.3|Tr. 1| Tr.2| Tr.3 Tr.1|Tr.2|Tr.1| Tr.2 Tr. 1| Tr.2| Tr. 3 Tr. 1l Tr.2 | Tr.3|Tr. 1y Tr.2| Tr.3 |Tr. 1| Tr.2| Tr.3
Abandonos ............. 1 0 0] 12 0 3| Abandonos ............. 0 1 0 0| Abandonos ... 1 0 1| Abandonos...... 4 1 1 2 0 0 0 0
Matriculados .. 30 30 30] 30 30 30| Matriculados ........... 25 25| 22 22| Matriculados . 20 20 20| Matriculados .... 29 29] 29] 18] 18 18 4 4
Tasas acumuladas .. 3%| 3%| 3%]| 40%| 40%| 50%| Tasas acumuladas .. 0%| 4%| 0%| 0%]| Tasas Acum..| 5%| 5%| 10%| Tasas acumuladas.. | 14%| 17%| 21%| 11%| 11%]| 11%| 0%] 0%
Tasa de suspensos < 50%
GRUPO 511A 511B GRUPO 512A 512B GRUPO 611A GRUPO 211A 211B 211N
Tr.1|Tr.2|{Tr.3] A |Tr.1|Tr.2|Tr.3| A Tr.1|Tr.2| A |Tr.2Tr. 2| A Tr. 1 Tr.2|Tr.3| A Tr.yTr.2|Tr.3| A |Tr1|Tr.2|{Tr.3| A |[Tr.1Tr.2| Tr.3| A
GAPR | 27,60]41,40]14,00] -13,60] 21,14]23,10| 25,00] 3,86]|CECO |12,00{20,80] 8,80 15,00] 10,00 -5,00|]COM 0,00] 31,30] 19,00 19,00][CAOT |47,80]66,70{50,00] 2,20] 0,00f 0,00] 0,00] 0,00
GFIN 39,30/ 60,70|42,00f 2,70]42,90{ 36,40] 11,00] -31,90| IPSFS |60,00]29,20] -30,80] 42,10] 10,00 -32,10| [ELDE | 11,80] 6,30{20,00f 8,20/ |GECO |45,80{32,80]41,00] -4,80]13,30| 8,30] 8,00 -5,30] 0,00 0,00 0,00
RRHH | 29,60] 29,60 23,00{ -6,60]26,70{27,00] 8,00]-18,70] JAUDI |32,00]20,80] -11,20/40,00] 0,00] -40,00| |GEDA |17,60]13,30| 8,00] -9,60||GEPE |62,50|45,50{29,00] -33,50{20,00]14,30] 8,00]-12,00
ADPU | 23,10]15,40| 8,00|-15,10{18,20]45,50] 0,00]-18,20{ |PREM | 4,00]12,50| 8,50] 0,00f 0,00] 0,00/ |ORSE | 0,00]25,00{20,00] 20,00|(COTE |37,90|87,00|60,00] 22,10] 0,00{15,40] 8,00] 8,00] 0,00 0,00 0,00
COFI 0,00 25,00] 15,00] 15,00{21,14]28,60] 17,00 -4,14||ANCO |36,00/ 32,00 -4,00] 0,00 0,00 0,00| [FOL 12,501 26,701 21,00] 8,50][PSFS |37,90]|21,70] 65,00 27,10]18,80| 6,70 0,00} -18,80
APIN 3,70122,60] 0,00] -3,70]38,50] 13,30/ 30,00 -8,50||GRI 16,00/ 12,00] -4,00] 0,00] 0,00] 0,00||ELPD |17,60|20,00f 8,00f -9,60||PGAP |54,20|27,30{24,00] -30,20{25,00]13,30] 0,00]-25,00
FOL 28,00139,10| 11,10{31,30| 0,00]-31,30{|ING 31,30/ 56,30]31,00] -0,30| |APIN 35,00]31,60( 14,00] -21,00] 7,70{15,40] 8,00] 0,30
FRAN [11,80] 0,00{20,00] 8,20{|FOL 5,90/41,20| 15,00 9,10] 7,10] 7,70] 0,00{ -7,10] 0,00] 0,00 0,00
Medias | 20,55 | 32,45] 17,00] -3,55 | 28,10| 28,98 15,17|-12,93| | Medias |26,86]23,77| -3,09 | 18,34| 2,86 | -15,49| | Medias | 12,83| 25,56| 18,14| 5,17 || Medias |40,88|44,23|37,25| -3,63 | 11,49]10,14] 4,00 | -7,49 | 0,00 | 0,00 0,00
Maximo 60,70 Maximo 60,00 Maximo 56,30 Maximo 87,00
Minimo 0,00 Minimo 0,00 Minimo 0,00 Minimo 0,00




Juan ¢e Colonia

SEGUIMIENTO DEL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE

CURSO

(Indicadores Trimestrales) 2009/2010
DEPARTAMENTO DE COMERCIO
Valor del IEG > 25% y Variacion del IEG (A) mayor que -10 y menor que 30
GRUPO 601A GRUPO 602A GRUPO 591A GRUPO 291A
Tr. 1 Tr.2|{Tr.3| A Tr.1|Tr.2|] A Tr. 1 Tr.2|Tr.3| A Tr. 1 Tr.2|Tr.3| A
INCI 45,76/ 31,37]51,38] 5,62 TIME 79,86|87,31] 745 AIPG 83,22|76,66/83,51] 0,29 AINF  [79,33]79,26/84,72| 5,39
ALPR 88,76|72,88|72,27| -16,49 CVI2 81,99|82,43] 044 INCO |53,00/58,55|66,80] 13,80 AGCO |66,22|44,71|169,28] 3,06
AICI 84,15|61,55/70,25| -13,90 GFI2 81,88/84,89] 3,01 LOCO |46,63|62,91]72,72] 26,09 A. PVE [69,34]67,14|67,13| -2,21
GFI1 82,62|76,67/80,45| -2,17 GACI |72,27|76,51] 4,24 POMA |71,39|63,91]72,24] 0,85 0. ALM [69,17|76,71]81,34] 1217
cvi1 69,30/68,02|66,92| -2,38 FOL 56,46|81,96] 25,50 MARPV |63,82]67,06(67,02] 3,20 INGL 50,41]49,11163,12| 12,71
GESC |58,58|61,41|74,63] 16,05 0. VEN [72,40{68,51|77,89] 5,49
INGL 66,64]|47,56|57,37| -9,27 FOL 49,59(45,50|67,29] 17,70
FOL 50,06]65,67]60,71] 10,65 RET 69,53|71,73|83,41| 13,88
Medias |74,12]62,10{68,25| -5,86 Medias [74,49/82,62] 8,13 Medias [61,67]|62,97|69,38] 7,71 Medias |65,75/62,83|74,27] 8,52
Maximo 88,76 Maximo 87,31 Maximo 83,51 Maximo 84,72
Minimo 31,37 Minimo 56,46 Minimo 46,63 Minimo 44,71
Abandonos < 50%
601A 602A 591A 291A
Tr. 1) Tr.2 | Tr.3 Tr. 1] Tr.2 Tr.1|Tr.2| Tr.3 Tr. 1| Tr.2 | Tr.3
Abandonos ............. 0 0 0 0 1 Abandonos ............. 8 0 0 Abandonos ............. 0 1 0
Matriculados ........... 11 11 11 1M N Matriculados ........... 28] 28 28 Matriculados ........... 16 16| 16
Tasas acumuladas .. 0%| 0%| 0% 0%| 9% Tasas acumuladas .. | 29%]| 29%| 29% Tasas acumuladas .. | 0%| 6%| 6%
Tasa de suspensos < 50%
GRUPO 601A GRUPO 602A GRUPO 591A GRUPO 291A
Tr. 1 Tr.2|Tr.3| A Tr.1|Tr.2|] A Tr. 1 Tr.2|Tr.3| A Tr. 1 Tr.2|Tr.3| A
INCI 60,00]88,90]33,00] -27,00 TIME 10,00] 0,00{-10,00 AIPG 5,30/121,10f 6,001 0,70 A.INF  [11,10]12,50] 0,00]-11,10
ALPR 0,00]18,20 0,00f 0,00 CVI2 0,00] 0,00f 0,00 INCO |47,40/31,60]14,00] -33,40 AGCO |23,10]50,00/17,00] -6,10
AICI 0,00/40,00{25,00] 25,00 GFI2 0,00] 0,00f 0,00 LOCO |70,00{45,00{13,00] -57,00 A. PVE [21,40]15,40]23,00] 1,60
GFI1 9,10/ 18,20 0,00] -9,10 GACI  |20,00{10,00]-10,00 POMA ]10,00{20,00| 6,00] -4,00 0. ALM [23,10{ 8,30] 0,00]-23,10
CcVvi1 20,00]30,00{ 30,00 10,00 FOL 50,00| 0,00]-50,00 MARPV |27,30]27,30{ 13,00 -14,30 INGL  ]40,00]57,10{29,00{ -11,00
GESC |20,00]20,00] 0,00]-20,00 0. VEN [16,70]18,20| 8,00] -8,70
INGL 15,80142,10{25,00] 9,20 FOL 63,60/70,00]20,00] -43,60
FOL 52,90|25,00/43,00] -9,90 RET 16,70] 9,10 0,00]-16,70
Medias |17,82]39,06{17,60| -0,22 Medias |16,00] 2,00 |-14,00 Medias |[31,09]29,01]15,00]-16,09 Medias |26,96]30,08]12,13] -14,84
Maximo 88,90 Maximo 50,00 Maximo 70,00 Maximo 70,00
Minimo 0,00 Minimo 0,00 Minimo 0,00 Minimo 0,00




SEGUIMIENTO DEL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE CURSO
Juan s Colonls (Indicadores Trimestrales) 2009/10
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES
Valor del IEG > 25% y Variacion del IEG (A) mayor que -10 y menor que 30
GRUPO 521A 521B GRUPO 522A 522B GRUPO 531A GRUPO 532A GRUPO 401A GRUPO 222A
Tr.{Tr.2|{Tr.3] A |[Tr.1|Tr.2|Tr.3| A Tr.1|Tr.2| A |Tr.1Tr.2| A Tr. 1| Tr.2|Tr.3| A Tr.1|Tr.2| A Tr1|Tr.2) Tr.3| A Tr.1|Tr.2| A
FPRO (56,59]62,40| 71,22| 14,63|51,74|53,70|75,49] 23,75||DFSI |53,63|63,68] 10,05|61,59|58,33| -3,26[|ADAI |[64,64|45,10|61,49| -3,15||DAHC |70,04]|83,30| 13,26/|RL 53,13/ 48,94(51,80] -1,33|{IME 67,58 77,63| 10,05
RELO |64,05|54,70| 68,79 4,74|63,39|65,89| 55,39 -8,00|[IAIG |81,57|83,72| 12,39|51,83|72,85| 21,02||PLE |69,44]59,05|68,69| -0,75||DSEG |69,92|80,54| 10,62(|/AO 61,36/ 48,75 77,96] 16,60/|OBD |41,50]| 56,92 15,42
S.IN |77,89|77,75|83,89] 6,00]65,30| 72,55| 79,90| 14,60||SGBD | 71,33|82,36] 0,79|72,87)79,08] 6,21||SIMU |70,98]59,33|65,36] -5,62||FOL |64,93|66,29] 1,36||[SOM |[50,97|56,17|58,89| 7,92|[{IMSI |39,22|53,75| 14,53
FOL |[69,70]62,35|57,08| -12,62| 54,44|67,50| 82,68| 28,24||SGBD1 61,491 82,50 21,01 RET |[79,15|74,52| -4,63[|AW | 35,48]| 39,64]|47,52| 12,04{|MPI 77,59/ 81,86] 4,27
RET |[71,31]85,56/80,95| 9,64|86,11|73,05/87,29] 1,18 FOL |66,49]63,90(79,97| 13,48
Medias|67,91/68,55(72,39] 4,48|64,20(66,54|76,15| 11,95|| Medias|68,84|76,59| 7,74|61,95(73,19| 11,25||Medias|68,35|54,49|65,18| -3,17||Medias|71,01|76,16| 5,15|| Medias|53,49|51,48|63,23| 9,74|| Medias|56,47|67,54] 11,07
Maximo 87,29 Maximo 83,72 Maximo 70,98 Maximo 83,30 Maximo 79,97 Maximo 81,86
Minimo 51,74 Minimo 51,83 Minimo 45,10 Minimo 64,93 Minimo 35,48 Minimo 39,22
Abandonos < 50%
521A 521B 522A 522B 531A 532A 401A 222A
Tr.l| Tr.2 [ Tr.3|Tr. 1| Tr.2| Tr.3 Tr1 | Tr.2| Tr.1| Tr.2 Tr.1| Tr.2 | Tr.3|Tr. 1] Tr.2 Tr.1]| Tr.2 | Tr.3|Tr. 1| Tr.2
Abandonos .......... 5 1 1 7 1 2| Abandonos .......... 0 0 0 0| Abandonos...... 5 3 1 0 Abandonos ..... 3 0 1 0 0
Matriculados ........ 28 28] 28] 20| 20 20| Matriculados ........ 16| 16 9 9| Matriculados 24 241 24 13 Matriculados 30 30] 301 17 17
Tasas acumuladas | 18%| 21%]| 25%| 35%| 40%| 50%| Tasas acumuladas 0%| 0%| 0%| 0%| Tasasacumuladas....... 21%| 33%| 38%| 0% Tasas acumuladas ....... 10%| 10%]| 13%| 0%| 0%
Tasa de suspensos < 50%
GRUPO 521A 521B GRUPO 522A 522B GRUPO 531A GRUPO 532A GRUPO 401A GRUPO 222A
Tr.{Tr.2|Tr.3] A [Tr.1|Tr.2|Tr.3| A Tr. 1| Tr.2| A |Tr.1Tr.2| A Tr. 1| Tr.2|(Tr.3| A Tr1|Tr.2] A Tr1|Tr.2) Tr.3| A Tr.1|Tr.2] A
FPRO (45,00 44,40| 8,00|-37,00] 55,60{42,90| 0,00] -55,60||DFSI |50,00]38,50 -11,50| 33,30| 33,30| 0,00{|ADAI |[26,30{57,90| 36,00 9,70||[DAHC | 15,40] 0,00{-15,40{|RL 55,60/ 61,50{ 55,00] -0,60 [{IME 23,50 5,90]-17,60
RELO |22,70| 45,50( 13,00] -9,70{25,00]20,00] 0,00{ -25,00{|IAIG 0,00] 0,00] 0,00/50,00( 0,00{-50,00(|PLE |21,10{31,60] 0,00 -21,10||DSEG | 15,40| 0,00]-15,40||AO 29,60] 59,30{ 24,00] -5,60 [|JOBD | 70,60]41,20| -29,40
S.IN 0,00/ 11,80] 0,00| 0,00/ 30,00{12,50| 0,00]-30,00||SGBD |20,00] 0,00]-20,00] 14,30| 0,00 -14,30(|SIMU |[11,10{35,30|21,00] 9,90]|FOL |25,00] 18,20| -6,80 ||SOM |51,90] 40,00 33,00]-18,90{{IMSI | 70,60]47,10] -23,50
FOL |16,70] 36,40/ 45,00 28,30|42,90(28,60] 0,00] -42,90||SGBD1 16,70 0,00] -16,70 RET 9,10 9,10| 0,00 [[AW |77,80]60,00]50,00]-27,80||MPI 5,90 5,90| 0,00
RET (14,30 0,00 0,00]-14,30| 0,00{12,50] 0,00 0,00 FOL 29,20 29,20] 11,00]-18,20
Medias 19,74|27,62|13,20| -6,54 |30,70|23,30| 0,00 |-30,70| Medias [ 23,33] 12,83 -10,50| 28,58| 8,33 |-20,25||Medias | 19,50{41,60] 19,00| -0,50 || Medias| 16,23| 6,83 | -9,40 || Medias|48,82]50,00(34,60] -14,22 || Medias|42,65] 25,03| -17,63
Maximo 55,60 Maximo 50,00 Maximo 57,90 Maximo 25,00 Maximo 77,80 Maximo 70,60
Minimo 0,00 Minimo 0,00 Minimo 0,00 Minimo 0,00 Minimo 11,00 Minimo 5,90




Juan ¢ Colonia

CENTAQ INTEGRADO DE FORMACKIN FROFESIONAL

MEMORIA DE FIN DE CURSO

ANALISIS DE LOS ABANDONOS

CURSOS

2006-10

HISTORICO DE PORCENTAJES DE ABANDONOS EN CICLOS PRESENCIALES

FAMILIA 2006-07] 2007-08] 2008-09] 2009-10 w500
Administracion 1350 | 1820 | 11,00 | 1570 N
Comercio y Marketing 32,40 | 24,40 | 20,60 | 15,20 25,00 \.\
. 20,00 — S
Informética 27,60 | 19,50 | 19,70 17,40 //\ \>m
15,00
GLOBAL 22,70 | 19,90 | 16,10 | 16,30 1000 T~—"
5,00
[ne ALumnoOs | 361 | 403 | 397 | 416 | 000
2006-07 2007-08 2008-09 2009-10
| ———t—— AdMINiStracion == Comercio y Marketing Informatica GLOBAL]
EVOLUCION DE LAS CAUSAS
CAUSA 2006-07] 2007-08 2008-09] 2009-10 00,00
Trabajo 33,00 | 30,00 | 2300 | 16,00 8000 \ ‘
70,00
Otros Estudios 9,00 14,00 | 12,00 2,00 60,00
Problemas Aprendizaje 5,00 2,00 12,00 5,00 iggg :
Otros 35,00 | 34,00 | 17,00 | 45,00 000 —— \N_\‘
Totales 82,00 80,00 64,00 68,00 1222 1 = | _——1 \'\, .
2006-07 2007-08 2008-09 2009-10
et Trabajo ———@— Ofros Estudios Problemas Aprendizaje
Otros Totales
PORCENTAJES DE ABANDONOS EN POBLACION DE 18-24 ANOS
FAMILIA 2006-07] 2007-08] 2008-09] 2009-10 w500
Administracion 12,40 | 1230 | 870 | 930 Ny
Comercio y Marketing 32,40 | 24.4 | 20,60 | 15,20 25,00 \.\
. 20,00 — S
Informética 18,00 | 17,50 | 14,30 14,00 ’//v\ \>m
15,00
GLOBAL 19,60 | 17,30 | 1380 | 12,60 1000 T~—"
5,00
[ne ALumnos | 276 | 312 | 207 | 317 | 000
2006-07 2007-08 2008-09 2009-10
| ———t—— AdmMiNistracion == Comercio y Marketing Informatica GLOBAL
EVOLUCION DE LAS CAUSAS (18-24 afios)
CAUSA 2006-07] 2007-08 2008-09] 2009-10 s000
Trabajo 17,00 15,00 11,00 3,00 5000 ‘
Otros Estudios 8,00 9,00 11,00 2,00 40,00
Problemas Aprendizaje 3,00 1,00 6,00 4,00 30,00
Otros 26,00 29,00 13,00 31,00 20,00 H}%m\
Totales 54,00 | 54,00 | 41,00 | 40,00 1000 ] —
0,00 } o

2006-07

2007-08

2008-09 2009-10

———— Trabajo
Otros

il Oftros Estudios

Totales

Problemas Aprendizaje




Juan 4e Colonia

CENTRO INTEGRADD DE FORMACIGN PROFESIINAL

MEMORIA DE FIN DE CURSO CURSOS

ANALISIS DE LOS ABANDONOS 2006-10

COMPARATIVA DE ABANDONOS POR GRUPQOS EN CICLOS PRESENCIALES

GRUPO 2006-071 2007-08} 200809} 2009-10 PORCENTAJES DE ABANDONOS POR CURSO Y GRUPO
211A 20 19 13 21
211B 27 41 18 17
511A 9 17 3 3 59
511B 17 30 13 50
611A 27 23 33 10
291A 38 29 7 6 n
591A 47 39 32 29
601A 41 7 36 0 T
221A/401A 13 37 17 13 21.
521A 16 15 14 25 e 1
521B 59 32 48 50 3
531A 32 29 33 38
211A 211B 511A 511B 611A 291A 591A 601A 221A/401A 521A 521B 531A
—— 2006-07 —#— 2007-08 2008-09 2009-10
COMPARATIVA DE ABANDONOS POR GRUPOS EN CICLOS PRESENCIALES (18-24 afios)
GRUPO 2006-07} 2007-08} 200809 2009-10 PORCENTAJES DE ABANDONOS POR CURSO Y GRUPO (18-24 afios)
211A 20 19 13 21
511A 9 17 3 3
611A 27 23 33 10
291A 38 29 7 6
591A 47 39 32 29
601A 41 7 36 0
221A/401A 13 37 17 13 202}‘
521A 16 15 14 25 19 17
531A 32 29 33 38 4 V 0
9

211A

511A 611A 291A 591A 601A 221A/401A 521A 531A

—e— 2006-07 —&—2007-08 2008-09 2009-10




MEMORIA DE FIN DE CURSO CURSOS

Juana Colonla EVOLUCION DE INDICES 2006-10

PORCENTAJE DE SUSPENSOS

FAMILIA 2006-07 ] 2007-08 | 2008-09 | 2008-09
Administracion 1424 | 1282 | 846 | 16,02 fg A
16
- - A
Comercio y Marketing 8,37 9,62 10,22 11,18 u 0\\.\ « \
Informatica 8,70 8,75 12,24 | 18,40 10 g L —n—— 2
GLOBAL 10,44 10,40 10,31 15,20 i
5
2006-07 2007-08 2008-09 2008-09
Comercio g Informatica GLOBAL
SATISFACCION DE ALUMNOS FIN DE CURSO (Sobre 5)
FAMILIA 2006-07| 2007-08] 2008-09] 2009-10| 450
, - — —
Administracion 4,45 4,46 4,47 4,22 4 o =
4,40 v (.
. . 4,35
Comercio y Marketing 4,39 4,25 428] 4,40 oo \\k |
Informatica 4,30 4,23] 4,31 4,25 425 T ~o
4,20
GLOBAL 4,38 4,31 4,35 4,29 4,15
4,10
4,05
2006-07 2007-08 2008-09 2009-10
———— Administracion ——8—— Comercio y Marketing
a GLOBAL
SATISFACCION DE ALUMNOS FIN DE CICLO (Sobre 5)
FAMILIA 2006-07 | 2007-08 § 2008-09 | 2009-10 4,60
Administracion 428 | 422 | 436 | 438 o ,
Comercio y Marketing 4,20 4,07 4,07 4,25 430 q\‘\// '
Informética 433 | 407 | 420 | 450 '\\ //.
4,10 %
GLOBAL 4,27 4,12 4,21 4,38 200
3,90
3,80
2006-07 2007-08 2008-09 2009-10
——e—— Administracion ——8—— Comercio y Marketing
a GLOBAL
SATISFACCION DE EMPRESAS POR FCT (Sobre 5)
FAMILIA 2006-07 | 2007-08 | 2008-09 | 2009-10 280
Administracion a54 | 450 | 454 | a54 as0 .
Comercio y Marketing 4,20 4,27 4,47 4,33 o X R /-\\ ‘
2 430 /./ -
Informética 4,67 4,57 4,63 4,37 P —
GLOBAL 447 | 445 | 455 | 441 410
3:90
2006-07 2007-08 2008-09 2009-10
——e—— Administracion ——8—— Comercio y Marketing
a GLOBAL
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CENTRO INTEGRADO DE FORMACION PROFESIONAL

PROYECTOS DESARROLLADOS DURANTE EL CURSO 2009/10

Empresas Simuladas.
Viaje Fin de Estudios.
FCT en la Unién Europea.
Cursos de médulos por matricula parcial:
a. Inglés del ciclo de Gestion Comercial y Marketing

b. Contabilidad y fiscalidad del ciclo de Administracion y Finanzas.

c. Disefio y realizacion de servicios de presentacion en entornos gréficos del ciclo

de DAL

Certificado de profesionalidad. Empleado de gestion financiera de empresa

Publicaciones: el boletin 2BdeBiblioteca, Emprendedores y el anuario Contamos ...

Plan de Fomento de la Lectura en coordinacion con la gestion de biblioteca.
Plan de Convivencia.

Igualdad de oportunidades para personas de diferente sexo.

. Pagina Web.
. Jornadas de Insercién Laboral.
. Bolsa de Empleo. Nueva aplicacion.

. Plan anual de formacioén, con dos itinerarios a tres afios:

a. La motivacién y el trabajo en equipo en el desarrollo de proyectos.

b. Mejora de las competencias profesionales en lengua inglesa.
Proyecto bilingilie para desarrollar en el curso 2010/11
Gestion del SGC a través de NOEVA.
Innovacion. Elaboracion del portfolio de Servicios de Innovacion del Centro.
Reciclado de residuos.
Trabajos de campo con la FEC.
Experiencia de Calidad. “Optimizar el uso de la informacion en el éxito educativo”
Proyecto Euroast. Nuevo ciclo de Secretariado “Asistente europeo de Direccion”
El Rastrillo Solidario.
El juego educativo “OBJETIVOempresa”

Mejora del Sistema de Gestion de Calidad. Actualizacion Documentacion Basica.
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